MG UBYTOVACI RAD

#arc Ubytovaci fad je platny od 01.09.2024

Ubytovaci fad upravuje podminky pobytu v LEVANDULOVEM HOTELU MARCINCAK*** /Travel Wine, spol. s r.0./

IC: 63496593, DIC:CZ63496593, provozovna: Hotel Marcinéak***, K Vapence 69, 692 01 Mikulov/. Je zavazny pro viechny
ubytované klienty a zaméstnance hotelu. Upravuje prava a povinnosti ubytovatele a ubytovaného, tedy klienta
Levandulového Hotelu Marcincak. Ubytovaci fad je k dispozici v hotelovych pokojich i na recepci hotelu.

1. Hotel je opravnén ubytovat pouze radné prihldSeného hosta. Za timto ucelem predloZi host na recepci hotelu
ihned po prichodu svij platny obc¢ansky prikaz nebo cestovni pas.

2. Do hotelovych pokojl neni povolen pfistup hostlim, ktefi nejsou radné prihlaseni v recepci hotelu, bod ¢.1.

3. Hotel si vyhrazuje pravo neubytovat hosta, ktery jevi znamky poZziti nadmérného mnozstvi alkoholu, navykovych
latek ¢i infekéni nemoci.

4. V pripadé, Ze si preje klient svQj pobyt prodlouzit a jeho pokoj je jiz rezervovan pro jiného klienta, nabidne mu
recepce jiny volny pokoj, pokud je k dispozici.

5. V. dobé od 22:00 hod. do 7:00 hod. se dodrzuje nocni klid, tj. nerusime ostatni hosty ubytované v hotelu.
6. ZAKAZ nosit nebo uchovavat zbrané v prostorach hotelu, parkingu, restaurace i zahrady.

7. ZAKAZ pst a jinych zvitat v nasem hotelu, parkingu, restauraci i zahradé.

8. ZAKAZ KOURENI na pokoji a hotelovych chodbach.

V PRIPADE NERESPEKTOVANI KOURENI NA POKOJI A HOTELOVYCH CHODBACH JE HOTEL OPRAVNEN UCTOVAT
POKUTU VE VYSI 5.000,-K€.

V PRIPADE, ZE HOST PORUSi ZAKAZ KOURENI, MA HOTEL PRAVO UKONCIT POBYT HOSTA PRED PUVODNE
DOHODNUTYM DNEM ODJEZDU.

9. Pred kazdym odchodem z pokoje uzavre klient okna, uzamkne pokoj a klice odevzda na recepci hotelu. Klient za
klice od pokoje odpovida, nevynasi je z budovy hotelu a nenechdva je v zamku zvendi. Pfi ztraté klice bude hotel
poZzadovat finan¢ni nahradu v hodnoté 450,-K¢.

10. Bez souhlasu zaméstnance recepce neni klient opravnén pfemistovat zafizeni pokoje.

11. Stfedem vSech informaci je recepce, ktera je k dispozici nasim hostim 24 hod. denné.

12. Hotelova snidané se podava od 07:30 hod. do 10:00 hod.

13. Neodpoviddme za ztraty penéz a cennosti, pokud jste je neulozili do hotelového trezoru proti potvrzeni.

14. Zafizeni hotelu uZiva klient Setrnym zpUsobem, aby nedochazelo ke zbytecnému poskozeni véci ¢i majetku.
V pfipadé ztraty ¢i poskozeni véci ¢i majetku uhradi klient zpGsobenou skodu v plné vysi.

15. Klienti jsou opravnéni vyuzit zdarma bezdratové pripojeni k internetu prostfednictvim WIFI.
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16. Recepce Vam zprostiedkuje veskeré tel. hovory.
17. Recepce provadi na pfani tel. buzeni.
18. Na pozadani Vam recepce objedna taxi.
19. Zbezpecnostnich dlivodi neni dovoleno ponechavat déti do 12 - ti let bez dozoru dospélych v pokoji a ostatnich
prostorach hotelu.
20. Dékujeme nasim klientdm, Ze navstévuji hotelovou restauraci vhodné obleceni.
21. Klienti jsou povinni seznamit se s ubytovacim fddem a dodrZovat ustanoveni tohoto ubytovaciho fadu.
22. V ptipadé, Ze je host porusi, ma hotel pravo ukoncit pobyt hosta pred pivodné dohodnutym dnem odjezdu.

Veskeré dalsi informace spojené s pobytem, poskytovanymi sluZzbami a cenami obdrZi klient na recepci hotelu.
Budeme také radi za pripominky a doporuceni.

V Mikulové 01.09.2024

HANA MARCINCAKOVA
REDITELKA HOTELU
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